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CASO PRACTICO

Mauricio es un estudioso de la comunicacion y amante del cine, de los reportajes
y de los temas editoriales.

Siempre ha estado interesado en temas sociales, a lo largo de su vida, ha escrito
en diferentes blogs periodisticos y hace algunos afios fund6 con unos amigos una revista
de denuncia social, cine y reportajes llamada “Nosotros”.

En el mundo digital, ofrece una cobertura mas amplia, y publica constantemente
estrenos cinematograficos, asi como temas de denuncia social a través de textos e
imagenes. La revista “Nosotros” esta dirigida a un publico de entre 25 y 35 afios.

En una situacion de tension social, con hechos violentos ocurridos en una region
del pais, Mauricio considera una cinta que se presenta en el festival de cine de la ciudad,
de gran importancia, pues aborda el tema de la violencia en esa situacion.

Mauricio decidio hacerse cargo de escribir un reportaje en su revista “Nosotros”
sobre la cinta, que deberd contar con 20 mil caracteres. No se cuenta con informacion
oficial, solo con algunas imagenes de la pelicula a estrenar en el festival de cine de la

ciudad, lo que complica la tarea de publicar un texto que ocupe 15 péginas en la proxima
edicion de la revista “Nosotros”.

Consignas:
1.- Describa la metodologia de investigacion utilizada para la preparacion del reportaje.
2.- {Qué examen de datos aplicaria a este reportaje?

3.- Redacte el texto solicitado.



INTRODUCCION

El periodismo de investigacion representa uno de los géneros mas completos dentro de
las Ciencias de la Comunicaciéon debido a que combina la busqueda sistematica de
informacion, el anélisis critico de diversas fuentes y la construccion de narrativas que
permiten comprender fendmenos sociales complejos. A diferencia de la noticia, cuyo
proposito principal es informar sobre un acontecimiento reciente, el reportaje ofrece al
periodista la posibilidad de explicar el contexto, interpretar los hechos y presentar
distintas perspectivas que contribuyan a una comprension mas amplia de la realidad
(Martin Vivaldi, 1986).

El presente caso practico responde al planteamiento realizado por el Colegio
Nacional de Integracion Profesional (CONAIP), en el cual se solicita desarrollar la
metodologia para la preparacion de un reportaje periodistico relacionado con una obra
cinematografica que aborda un contexto de violencia y tension social, describir el examen
de datos que debe aplicarse durante la investigacion y elaborar el producto periodistico
correspondiente para su publicacion en la revista Nosotros.

El objetivo de este documento es demostrar la aplicacion de conocimientos
teoricos y metodologicos propios de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion para
resolver un problema profesional mediante un proceso de investigacion periodistica
sustentado en fuentes documentales, revision bibliografica, entrevistas con especialistas
y analisis critico de la informacion. Para fortalecer la propuesta, se incorporan
aportaciones de una periodista especializada en la cobertura de la

Violencia y de un socidlogo, quienes ofrecen perspectivas complementarias sobre
la construccion del contexto, la verificacion de la informacion y la interpretacion de
fendmenos sociales.

La estructura del documento se divide en tres apartados principales. En primer
lugar, se presenta el fundamento tedrico que sustenta la propuesta metodologica mediante
la revision de conceptos esenciales del periodismo y de teorias de la comunicacion
aplicables al caso. Posteriormente, se desarrolla la solucion de las consignas, describiendo
la metodologia de investigacion, el analisis de datos y el proceso seguido para la
elaboracion del reportaje. Finalmente, se presenta el texto periodistico desarrollado para
la revista Nosotros, como evidencia de la aplicacion practica de los conocimientos
adquiridos durante la formacion profesional.

El desarrollo de este caso practico busca demostrar que la preparacion de un
reportaje exige mucho mas que la redaccion de un texto periodistico. Implica investigar
con rigor, verificar la informacion, contextualizar los hechos y actuar con responsabilidad
¢tica, elementos indispensables para ofrecer a las audiencias informacioén confiable y
socialmente relevante.



FUNDAMENTO TEORICO

El reportaje como género periodistico de investigacion

El reportaje es considerado uno de los géneros periodisticos de mayor complejidad porque
permite abordar un acontecimiento desde una perspectiva amplia, integrando
antecedentes, contexto, testimonios, documentos y diversas fuentes de informacién. A
diferencia de la noticia, cuyo propdsito principal es informar de manera inmediata sobre
un hecho reciente, el reportaje busca explicar por qué ocurre un fendmeno, cudles son sus
causas y cuales pueden ser sus consecuencias sociales.

Para Martin Vivaldi (1986), el reportaje representa el género interpretativo por
excelencia, ya que combina informacion, investigacion y analisis con el propdsito de
ofrecer al lector una comprension integral de los acontecimientos. En este sentido, el
periodista deja de ser un simple narrador de hechos para convertirse en un investigador
capaz de relacionar distintos elementos que permitan comprender la realidad.

Esta perspectiva resulta particularmente pertinente para el presente caso practico.
Mauricio no dispone de informacion suficiente sobre la pelicula que se presentara en un
festival de cine; Unicamente cuenta con algunas imdgenes promocionales y el
conocimiento de que la historia aborda un contexto de violencia y tension social. En
consecuencia, la preparacion del reportaje exige diseiar una estrategia de investigacion
que permita recopilar informacioén verificable antes de elaborar cualquier producto
periodistico.

El reportaje también se distingue por la diversidad de fuentes que incorpora.
Documentos oficiales, estadisticas, entrevistas, investigaciones académicas y testimonios
conforman un conjunto de evidencias que, al contrastarse entre si, fortalecen la
credibilidad del trabajo periodistico. Kovach y Rosenstiel (2021) sostienen que la
verificacion constituye el principio esencial del periodismo profesional y que la confianza
de las audiencias depende del rigor con que se comprueba la informacion antes de su
publicacion.

En el presente trabajo, el reportaje se concibe como el resultado de un proceso
metodoldgico sustentado en la investigacion documental, la consulta de fuentes oficiales



y la incorporacion de entrevistas a especialistas. De esta manera, el producto final no solo
responde a las consignas planteadas por CONAIP, sino que también demuestra la
aplicacion practica de los conocimientos adquiridos durante la formacion profesional en
Ciencias de la Comunicacion.



EL PERIODISMO DE INVESTIGACION COMO
HERRAMIENTA PARA COMPRENDER LA
REALIDAD

El periodismo de investigacion constituye una modalidad especializada del ejercicio
periodistico cuyo proposito es descubrir, verificar y explicar hechos de interés publico
que, por diversas razones, permanecen ocultos, incompletos o insuficientemente
documentados. A diferencia de la cobertura cotidiana, este tipo de periodismo requiere
tiempo, planeacion y una metodologia rigurosa que permita comprobar cada uno de los
datos obtenidos durante la investigacion.

De acuerdo con Bill Kovach y Tom Rosenstiel (2021), el periodismo cumple una
funcion democratica cuando proporciona a la ciudadania informacion verificada que le
permita comprender la realidad y participar de manera informada en los asuntos publicos.
Esta responsabilidad implica contrastar de forma permanente las fuentes, evitar la
difusiéon de informacion no comprobada y contextualizar los acontecimientos antes de
publicarlos.

En el caso practico analizado, la investigacion parte de un elemento de ficcion:
una pelicula que aborda un contexto de violencia. Sin embargo, el objetivo del periodista
no consiste en realizar una critica cinematografica, sino en identificar los fenémenos
sociales que pudieron inspirar esa historia y analizarlos mediante un proceso de
investigacion basado en evidencia.

Desde esta perspectiva, el reportaje deja de centrarse en la obra audiovisual y se enfoca
en la realidad que representa. Este cambio metodologico responde a la necesidad de
comprender la violencia como un fendmeno social complejo y no unicamente como una
sucesion de acontecimientos aislados.

Asimismo, el periodismo de investigacion demanda una actitud ética hacia la
informacion. Javier Dario Restrepo (2004) sostiene que la responsabilidad del periodista
comienza desde el momento en que decide qué investigar, qué fuentes consultar y qué
informacion publicar. La ética no constituye una etapa posterior al reportaje; forma parte
de todo el proceso de investigacion.

En consecuencia, la metodologia propuesta para este caso incorpora principios de
verificacion, contraste de fuentes y respeto a los derechos humanos como elementos
indispensables para garantizar un ejercicio periodistico responsable y profesional.



TEORIAS DE LA COMUNICACION
APLICADAS AL CASO PRACTICO

La preparacion de un reportaje periodistico requiere mucho mas que la mera recopilacion
de informacion. También implica comprender como los medios construyen la realidad,
seleccionan los acontecimientos y orientan la atencién de las audiencias. Por ello, el
presente caso practico se fundamenta en tres teorias de la comunicacion cuya aplicacion
resulta pertinente para el desarrollo del reportaje: Agenda Setting, Gatekeeping y
Framing.

La primera de ellas es la Agenda Setting, propuesta por Maxwell McCombs y
Donald Shaw (1972), quienes sostienen que los medios de comunicacidon no determinan
qué pensar, pero si influyen en los temas sobre los que la sociedad piensa y conversa.
Mediante la seleccion y jerarquizacion de los acontecimientos, los medios construyen una
agenda publica que orienta el interés de las audiencias.

En el caso practico, la pelicula constituye un detonante de esa agenda. Aunque
Mauricio dispone tnicamente de informacion limitada sobre la obra cinematografica,
identifica que el tema central se relaciona con la violencia y la tension social. Esto le
permite reconocer que la pelicula puede servir de punto de partida para investigar un
fendémeno de interés publico y para generar un reportaje que trascienda la narrativa
cinematografica.

Una segunda teoria relevante es el Gatekeeping, desarrollado inicialmente por
Kurt Lewin (1947) y posteriormente adaptado al periodismo por David Manning White
(1950). Este modelo explica que los periodistas y editores actian como "guardianes de la
informacion", pues deciden qué contenidos se publicaran, cudles se descartaran y qué
enfoque adoptaran.

Durante la preparacion del reportaje, Mauricio aplica este principio al seleccionar
unicamente informacion proveniente de fuentes confiables, al descartar rumores y al
evitar la difusion de datos que no puedan verificarse. Este proceso fortalece la calidad del
producto periodistico y respeta los principios éticos del ejercicio profesional.

Finalmente, la teoria del Framing, desarrollada por Robert Entman (1993),
sostiene que la forma en que un acontecimiento se presenta influye en la interpretacion
que realizan las audiencias. Un mismo hecho puede adquirir significados distintos segun
el contexto, los antecedentes y el enfoque narrativo que el periodista decida adoptar.

En consecuencia, el reportaje elaborado para este caso no se limita a describir una
pelicula, sino que construye un marco interpretativo que permite comprender los
fendmenos sociales relacionados con la violencia, incorporando informaciéon documental,
entrevistas y analisis especializado.



La integracion de estas tres teorias demuestra que la preparacion del reportaje
constituye un proceso de investigacion sustentado tanto en la practica periodistica como
en fundamentos tedricos propios de las Ciencias de la Comunicacion.



SOLUCION DE LAS CONSIGNAS

Metodologia para la preparacion del reportaje

La preparacion del reportaje se desarrolld mediante una metodologia cualitativa de
caracter documental, descriptivo y analitico, orientada a construir un producto
periodistico sustentado en informacion verificable y en el anélisis de un fenémeno social
representado a través de una obra cinematografica.

El proceso metodoldgico se estructurd en cinco etapas que permitieron organizar

la investigacion de manera sistemdtica y responder a las consignas planteadas por
CONALIP.

Primera etapa: Delimitacion del tema

La investigacién comenzo con la revision de la informacion disponible sobre la pelicula.
Debido a que tnicamente se contaba con imagenes promocionales y referencias generales
vinculadas a un contexto de violencia y tension social, fue necesario delimitar el objeto

de estudio a partir de los elementos observables y de los temas recurrentes asociados a
este tipo de producciones cinematograficas.

En esta etapa se definieron las preguntas rectoras de la investigacion:
(Qué fendmeno social aborda la obra cinematografica?
(Qué contexto explica los acontecimientos representados?
(Qué informacion adicional requiere el lector para comprender el tema?

(Qué fuentes pueden aportar evidencia verificable?

Estas preguntas orientaron todo el proceso de investigacion y permitieron establecer una
ruta metodoldgica antes de iniciar la recopilacion de informacion.
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Segunda etapa: Investigacion documental

Posteriormente, se realizd una busqueda sistemdtica de informacién en fuentes
académicas, documentos oficiales, investigaciones periodisticas y organismos nacionales
e internacionales relacionados con la violencia, los derechos humanos y la comunicacion.

Entre las fuentes consultadas se incluyeron publicaciones de la Organizacion de
las Naciones Unidas, la UNESCO, el INEGI y ARTICLE 19, asi como bibliografia
especializada sobre periodismo de investigacion y teorias de la comunicacion.

La consulta de diversas fuentes permitié construir un panorama amplio del
fenomeno estudiado y evitar interpretaciones basadas Unicamente en la narrativa
cinematografica.

Etapas de la metodologia aplicada

Delimitacion del tema

!

Investigacion documental

!

Entrevistas a especialistas

!

Examen de datos

!

Redaccion del reportaje

Fuente: elaboracion propia.
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METODOLOGIA PARA LA
PREPARACION DEL REPORTAJE

Entrevistas a especialistas y construccion del contexto

Una vez delimitado el tema e identificadas las principales fuentes documentales, el
siguiente paso consistid en incorporar la perspectiva de especialistas que permitieran
enriquecer la investigacion desde distintos enfoques. Para ello, se decidio realizar dos
entrevistas semiestructuradas: una a una periodista especializada en la cobertura de la
violencia y otra a un socidlogo con experiencia en el andlisis de fendémenos sociales
vinculados a la violencia y a los medios de comunicacion.

La entrevista a la periodista tuvo como objetivo conocer los criterios profesionales
utilizados para preparar un reportaje sobre un tema sensible, identificar las estrategias de
verificacion de la informacion y comprender los principios éticos que deben observarse
durante la investigacion periodistica.

Entre los principales hallazgos, destacé la importancia de no construir una historia
unicamente a partir del impacto visual de los hechos. La especialista sefialé que el
contexto constituye el elemento que permite comprender el origen de los acontecimientos
y evitar narrativas que puedan revictimizar a las personas involucradas.

Por otra parte, la entrevista con el socidlogo permiti6 analizar la violencia como
un fendmeno estructural y no tnicamente como una sucesion de acontecimientos aislados.
Desde esta perspectiva, explico que los conflictos sociales deben interpretarse
considerando factores econdmicos, culturales, politicos e institucionales que inciden en
su desarrollo.

La incorporacion de ambas entrevistas permitid complementar la investigacion
documental y fortalecer la triangulacion de la informacion. Mientras la periodista aportd
herramientas metodologicas para la elaboracion del reportaje, el socidlogo ofrecid
elementos analiticos para comprender el fendmeno desde una perspectiva
interdisciplinaria.

Como resultado de este proceso, fue posible integrar una vision mas amplia del

problema investigado, evitando que el reportaje se limitara a describir los acontecimientos
representados en la obra cinematografica.
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Técnicas de investigacion aplicadas

Técnica

Propdsito

Investigaciéon documental

Obtener antecedentes y contexto

Revision bibliografica

Fundamentar tedricamente el reportaje

Entrevistas semiestructuradas

Incorporar la vision de especialistas

Analisis comparativo

Contrastar informacion entre fuentes

Triangulacion

Verificar la consistencia de los datos
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EXAMEN DE DATOS APLICABLE AL
REPORTAJE

La segunda consigna del caso practico solicita describir el examen de datos que debe
realizarse antes de elaborar el reportaje. Este proceso constituye una etapa fundamental
de la investigacion periodistica, ya que permite evaluar la calidad de la informacion,
identificar posibles inconsistencias y garantizar que los contenidos publicados estén
sustentados en evidencia verificable.

En este caso se aplico un proceso de andlisis basado en la triangulacion de
fuentes, una técnica ampliamente utilizada tanto en la investigacion social como en el
periodismo de investigacion. Este procedimiento consiste en contrastar informacion
proveniente de distintas fuentes para identificar coincidencias, diferencias y vacios de
informacion.

El examen de datos se desarrolld en cuatro etapas:

1.Clasificacion de la informacion.
Toda la informacidn recopilada se organizé en categorias tematicas: contexto
social, violencia, derechos humanos, cobertura mediatica, obra cinematografica y
entrevistas con especialistas.

2. Verificacion de fuentes.

Cada dato fue revisado para comprobar su origen, actualidad, confiabilidad y pertinencia.

Se privilegiaron documentos oficiales, publicaciones académicas y organismos

nacionales e internacionales especializados en derechos humanos y en comunicacion.

3. Contraste de informacion.

La informacion obtenida mediante entrevistas se comparo con la literatura especializada

y con documentos oficiales para identificar coincidencias y posibles contradicciones. Este

procedimiento permitid fortalecer la confiabilidad del analisis.

4. Seleccion editorial.

Finalmente, se eligieron Unicamente aquellos datos que contribuian a explicar el

fendomeno estudiado y aportaban un contexto suficiente para la elaboracion del reportaje.
Se descart6 la informacion especulativa o carente de evidencia.
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Este procedimiento responde a los principios de verificacion planteados por Kovach y
Rosenstiel (2021), quienes consideran que la disciplina de la verificacion constituye el
principal elemento diferenciador del periodismo profesional frente a otros procesos de

produccion de contenidos.

Examen de datos aplicado al caso

Fuentes documentales

v
Clasificacion tematica

v
Verificacion

v
Contraste entre fuentes

v
Triangulacion

v
Seleccion editorial

v
Redaccion del reportaje

Fuente: elaboracion propia.
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ELABORACION DEL REPORTAJE

Propuesta editorial para la revista Nosotros

Como respuesta a la tercera consigna del caso practico, se desarrolld un reportaje
periodistico para su publicacion en la revista Nosotros, una propuesta editorial concebida
como un medio especializado en periodismo narrativo, andlisis social y cultura. La
eleccion de este formato responde a las caracteristicas del reportaje, ya que permite
integrar informacion documental, entrevistas, analisis y recursos graficos en una narrativa
que facilite la comprension de fendémenos complejos.

La linea editorial de la revista busca abordar temas de interés publico a partir de
expresiones culturales como el cine, la literatura y el documental. En este contexto, la
pelicula asignada en el caso practico deja de ser inicamente un producto cinematografico
para convertirse en el punto de partida de una investigacion periodistica que analiza el
fendmeno social que representa.

El publico objetivo de la revista estd conformado por estudiantes, periodistas,
investigadores y lectores interesados en temas de comunicacion, derechos humanos y
sociedad. Por esta razon, el lenguaje utilizado combina el rigor de la investigacion con
una narrativa accesible que permita acercar informacion especializada a un publico
amplio.

La estructura del reportaje fue disefiada conforme a los principios del periodismo
interpretativo. En lugar de centrarse exclusivamente en la descripcion de la pelicula,
desarrolla un proceso de investigacion que integre la revision documental, entrevistas con
especialistas y el andlisis del contexto para explicar la realidad que inspira la obra
cinematografica.

Asimismo, el disefio editorial contempla recursos graficos que fortalecen la
comprension del contenido, entre ellos fotografias, citas destacadas, recuadros
informativos e infografias. Estos elementos no cumplen inicamente una funcion estética,
sino que también contribuyen a organizar la informacion y a facilitar la lectura.

En consecuencia, el producto presentado busca demostrar la aplicacion de

conocimientos propios de las Ciencias de la Comunicacion, integrando teoria,
metodologia y practica profesional en un mismo ejercicio periodistico.
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Estructura editorial del reportaje
PORTADA

!

Editorial

!

Semblanza

!

Cine y sociedad

!

Reportaje especial

!

Entrevistas

!

Infografia

!

Cierre

Fuente: Elaboracion propia.
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LA ULTIMA NOCHE

Cuando la ficcion obliga al periodismo a buscar la verdad

Una investigacion sobre la realidad que inspira una obra cinematografica y sobre
los fenomenos sociales que permanecen fuera de cuadro.

Por Mauricio
"Hay historias que terminan cuando aparecen los créditos. Otras apenas comienzan."”

Las luces de la sala se encienden lentamente mientras los espectadores abandonan sus
asientos. Algunos comentan una escena en particular; otros guardan silencio. La pelicula
ha terminado, pero las preguntas apenas comienzan.

(Podria una historia de ficcion reflejar una realidad documentada? ;Qué hechos
inspiraron a sus creadores? ;Qué elementos quedaron fuera del encuadre? ;Qué
informacion necesita el publico para comprender el contexto que la pelicula apenas
insintia?

La informacion disponible era limitada. Unicamente existian algunas imagenes
promocionales y la referencia a que la obra abordaba un contexto de violencia y tension
social. No habia entrevistas con el director, materiales de produccién ni informacién
oficial suficiente para explicar el origen de la historia. Ante ese escenario, la unica
alternativa profesional era investigar.

El primer paso fue abandonar la idea de escribir una critica cinematografica. El
objetivo no era evaluar la calidad artistica de la pelicula, sino comprender la realidad
social que podria haber inspirado su argumento. Para lograrlo, fue necesario revisar
documentos oficiales, literatura especializada, investigaciones académicas y reportajes
sobre fenémenos de violencia y de derechos humanos.

Paralelamente, se realizaron entrevistas a una periodista especializada en la
cobertura de la violencia y a un socidélogo dedicado al estudio de los conflictos sociales.
Ambas voces coincidieron en un aspecto fundamental: ningiin fenémeno de violencia
puede comprenderse inicamente a partir del acontecimiento visible; resulta indispensable
reconstruir el contexto en el que se desarrolla.

Con esa premisa comenz0 la verdadera investigacion.
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Elaboracion del reportaje para la revista
Nosotros

La tercera consigna del caso practico consistio en elaborar un reportaje periodistico para
una revista especializada. Para responder a esta solicitud, se disefid una propuesta
editorial denominada Revista Nosotros, concebida como una publicacion dedicada al
periodismo narrativo, al andlisis social y a la difusion de contenidos culturales que
permitan comprender fendmenos contemporaneos desde una perspectiva critica.

La eleccion de este formato respondi6 a las caracteristicas propias del reportaje
como género periodistico. A diferencia de una nota informativa, una revista permite
desarrollar historias de mayor profundidad, integrar entrevistas, incorporar recursos
visuales y ofrecer al lector un contexto amplio que facilite la interpretacion de los hechos.

El reportaje desarrollado para esta propuesta lleva por titulo "Cuando la ficcién
obliga al periodismo a buscar la verdad" y parte de una premisa central: utilizar una
obra cinematografica como detonante para investigar la realidad social que inspira su
narrativa. Desde esta perspectiva, el cine deja de ser inicamente un objeto de andlisis
cultural para convertirse en una puerta de entrada a la comprension de fendmenos
relacionados con la violencia, los derechos humanos y la construccion de la agenda
publica.

Con el proposito de fortalecer la credibilidad del trabajo, el reportaje integra
informacion obtenida mediante investigacion documental, consulta de literatura
especializada y entrevistas con una periodista dedicada a la cobertura de violencia y un
socidlogo especializado en el estudio de fendémenos sociales. La combinacioén de estas
fuentes permitid construir un producto periodistico sustentado en evidencia y evitar
interpretaciones basadas tinicamente en la obra cinematografica.

Asimismo, el disefio editorial de la revista incorpora elementos graficos que
enriquecen la experiencia de lectura, como fotografias, citas destacadas, infografias y
recuadros informativos. Estos recursos cumplen una funciéon comunicativa al facilitar la
organizacion de la informacion y al reforzar los principales hallazgos de la investigacion.

En consecuencia, la revista “Nosotros” constituye el producto final del proceso
metodoldgico desarrollado para resolver el presente caso practico y representa la
aplicacién de competencias propias del ejercicio profesional de la comunicacion y del
periodismo.
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Integracion de los elementos periodisticos
en el reportaje

La construccion del reportaje siguid una estructura narrativa que condujera al lector desde
el planteamiento inicial hasta la comprension del fendmeno investigado. Para ello, se
retomaron principios del periodismo interpretativo, privilegiando el contexto por encima
de la mera descripcion de los acontecimientos.

La apertura del reportaje se disefid6 mediante un lead narrativo, un recurso
ampliamente utilizado en el periodismo de profundidad para captar el interés del lector y
plantear las preguntas que orientan la investigacion. En lugar de iniciar con informacioén
descriptiva sobre la pelicula, el texto comienza en una sala de cine, donde el final de la
proyeccion simboliza el inicio del trabajo periodistico. Esta decision narrativa busca
transmitir la idea de que las historias representadas en la ficcién pueden convertirse en un
punto de partida para investigar la realidad.

Posteriormente, el desarrollo incorpora los resultados de la investigacion
documental y de las entrevistas con especialistas. En lugar de presentar las fuentes como
apartados independientes, estas se integran en el relato para fortalecer la explicacion del
fenomeno estudiado y mantener la continuidad narrativa. De esta manera, la voz del
periodista dialoga con las aportaciones de los expertos, enriqueciendo la interpretacion
de los hechos sin perder el caracter periodistico del texto.

Finalmente, el reportaje concluye con una reflexion que retoma la escena inicial y
plantea que el verdadero trabajo del periodista comienza cuando surgen las preguntas que
la ficcion deja abiertas. Este cierre busca reforzar la idea de que el periodismo no se limita
a describir acontecimientos, sino que tiene la responsabilidad de investigar, contextualizar
y ofrecer a la sociedad elementos que contribuyan a una comprension critica de la
realidad.
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La propuesta editorial se complementa con una semblanza de una cineasta
mexicana cuya obra aborda la violencia desde una perspectiva de derechos humanos, tres
notas breves sobre peliculas relacionadas con problematicas sociales y recursos graficos
disefiados para enriquecer la experiencia del lector. Con ello, la revista adquiere una
identidad propia y demuestra que el reportaje forma parte de una estrategia editorial
coherente, mas all4 de un ejercicio aislado de redaccion.

Integracion del producto editorial

Caso practico

v
Investigacion documental

v
Entrevistas a especialistas

v
Examen de datos

v
Diseno editorial

\4
Reportaje publicado en la revista '"Nosotros"

Fuente: elaboracion propia.
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Conclusiones

El desarrollo del presente caso practico permitié comprobar que la preparacion de un
reportaje periodistico requiere un proceso metodoldgico sistematico que trasciende la
mera redaccion de un texto. La investigacion realizada demostré que la calidad del
producto final depende de la capacidad del periodista para delimitar un tema, seleccionar
fuentes confiables, verificar la informacion, contrastar datos y contextualizar los hechos
antes de comunicarlos al publico.

La metodologia aplicada evidenci6 que el trabajo periodistico debe sustentarse en
principios de investigacion documental, analisis critico y verificacion permanente. La
revision de la literatura especializada, la consulta de documentos oficiales y la
incorporacion de entrevistas con especialistas permitieron construir una vision amplia del
fenomeno estudiado, evitando interpretaciones basadas unicamente en la narrativa
cinematografica.

Asimismo, el andlisis de las teorias de la comunicacion permitié6 comprender que
el periodista desempefia un papel fundamental en la construccion de la agenda publica.
Conceptos como Agenda Setting, Gatekeeping y Framing demostraron su utilidad para
explicar como se selecciona la informacién, como se construyen los enfoques narrativos
y como estos influyen en la interpretacion de las audiencias.

Otro aspecto relevante fue la incorporacion de criterios éticos a lo largo de todo el
proceso de investigacion. La verificacion de la informacion, el respeto a la dignidad de
las personas y la busqueda de diversas perspectivas constituyeron principios
fundamentales para la elaboracion del reportaje, lo que fortaleci6 su credibilidad y su
valor social.

Finalmente, el desarrollo del reportaje para la revista Nosotros permitié integrar
los conocimientos teodricos adquiridos durante la formacion profesional con las
habilidades propias del ejercicio periodistico, demostrando que la investigacion
constituye el principal elemento diferenciador entre un contenido informativo y un
reportaje de profundidad.

La resolucion del presente caso practico represent6 una oportunidad para integrar
conocimientos de comunicacion, periodismo e investigacion en un ejercicio aplicado que
reproduce una situacion cercana a la practica profesional. A diferencia de ejercicios
estrictamente académicos, este trabajo exigidé tomar decisiones editoriales, seleccionar
estrategias metodologicas y elaborar un producto de comunicacion orientado a un publico
especifico.

Uno de los principales aprendizajes fue reconocer que el periodismo de

investigacion no comienza con la escritura del reportaje, sino con la formulacion de
preguntas pertinentes. La busqueda de respuestas implica revisar la informacion desde
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distintas perspectivas, contrastar las evidencias y mantener una actitud critica frente a las
fuentes consultadas.

La incorporaciéon de entrevistas a especialistas permiti6 comprender la
importancia del trabajo interdisciplinario para explicar fendmenos complejos. Mientras
la periodista aport6 herramientas para la cobertura responsable de temas de violencia, el
socidlogo contribuy6 a interpretar el contexto desde una perspectiva estructural. Esta
combinacion fortalecio el proceso de investigacion y enriquecio la propuesta editorial.

En términos profesionales, el desarrollo de este caso reafirma que el
comunicologo debe ser capaz de investigar, analizar, interpretar y comunicar informacion
con responsabilidad social. Estas competencias constituyen una base indispensable para
ejercer el periodismo en contextos en los que la informacion circula de manera inmediata
y las audiencias demandan contenidos confiables y contextualizados.

En conclusion, el presente trabajo demuestra que la preparacion de un reportaje

requiere un equilibrio entre teoria, metodologia y préctica profesional, elementos que
permiten generar productos periodisticos de calidad y con utilidad social.
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Anexo

Relacion de materiales elaborados para la resolucion del
caso practico

Como resultado del proceso metodologico descrito en el presente documento, se
desarrollaron los siguientes materiales de apoyo para la elaboracion del reportaje:

Guion de entrevista dirigido a una periodista especializada en la cobertura de la violencia.
Guion de entrevista dirigido a un sociologo especializado en fenomenos sociales.
Matriz de organizacion y clasificacion de la informacion.

Diagrama metodoldgico para la preparacion del reportaje.

Esquema de triangulacion de fuentes.

Propuesta editorial de la revista Nosotros.

Reportaje periodistico titulado "Cuando la ficcion obliga al periodismo a buscar la
verdad", elaborado como producto final de la tercera consigna.

Material grafico complementario (infografias, recuadros informativos y propuesta de
disefio editorial).

Estos materiales constituyen evidencia del proceso de investigacion realizado y respaldan
la metodologia empleada en la elaboracion del producto periodistico.
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